KISISEL VERILERIN KORUNMASI
HAKKINDA ACIKLAMA VE GIZLILIK
POLITIKASI

Hasan Tahsin Vergi Dairesi 3880769558 vergi numarasi ve 0388076955800021 MERSIS numarali, Kazim Dirik Mah. 284
Sk. No:2 D:206 Folkart Time Bornova /iZMIR TURKIYE FMS TESIS VE YONETIM HIZMETLERI SANAY1 VE
TICARET ANONIM SIRKETI (“Veri Sorumlusu™) aktarilan kisisel verilerin korunmasi konusundaki temel bilgilere
asagida yer verilmistir. Veri Sorumlusu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") m. 10'dan dogan
aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmek amaciyla asagidaki agiklamalar: miisterilerimizin ve web-sitemizi
ve/veya mobil uygulamalarimiz kullanan 3. Kisilerin dikkatine sunar. Veri Sorumlusu isbu Kisisel Verilerin
Korunmasi Hakkinda A¢iklama metnini ylrurlikteki mevzuatta yapilabilecek degisiklikler cercevesinde her zaman
giincelleme hakkini sakl tutar.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, gergek bir kisinin kimligini
belirli ya da belirlenebilir bir hale getirmeye yarayan her tirli bilgi kisisel veri kapsamindadir. Veri
sorumlusu nezdindeki kisisel verilerinizin islenme amaglari, hukuki nedenleri, toplanma yontemleri,
kimlere ve hangi amaclarla aktarilabilecegi ve gerek bunlara bagli gerekse bunlardan bagimsiz olarak
KVKK kapsaminda size taninan haklara iligkin bilgilendirmenin yapilmasi amaciyla is bu metin
diizenlenmistir.

1) Veri Sorumlusu'nun Kisisel verileri toplamasinin yasal
dayanagi nedir?

Miisterilerimizin kigisel verilerinin kullanmilmasi konusunda ¢esitli kanunlarda diizenlemeler bulunmaktadir. En basta KVKK
ile kigisel verilerin korunmasi esaslari belirlenmistir. Ayrica 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun
da kisisel verilerin korunmasina iligkin hiikiim i¢germektedir. 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu hikiimleri yoluyla da kisisel
verilerin korunmasi i¢in bazi hallerde cezai yaptirimlar dngoriilmiistiir.

Diger yandan, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi'nden dogan

ylikiimliiliiklerimizin ifas1 amaciyla verilerin toplanmasi ve kullanilmas: gerekmektedir.

2) Veri Sorumlusu Kisisel verilerin toplanmasinda hangi
yontemleri kullamyor?

Web sitesinden veya mobil uygulamalardan islem yapan miisterilerimizin verdikleri veriler, miisterilerimizin rizalari ve
mevzuat hiikiimleri uyarinca Veri Sorumlusu tarafindan islenmektedir.

Veri Sorumlusu'a ait olan web sitesi gerez (cookie) kullanan bir sitedir. gerez; kullamlmakta olan cihazin internet tarayicisina
ya da sabit diskine depolanarak s6z konusu cihazin tespit edilmesine olanak taniyan, ¢ogunlukla harf ve sayilardan olusan bir
dosyadir.

Web sitesi ziyaretgilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ve yasal yiikiimliiliigii ger¢evesinde, isbu Politika ve KVKK
kisminda yer alan aydinlatma metinleri ve politikalarda belirlenen amaglar ve kapsam disinda kullanilmamak kayd: ile
gezinme bilgilerinizi toplayacak, isleyecek, tigiincii kisilerle paylasacak ve giivenli olarak saklayacaktir.

Web sitesi gerezleri; giinliik dosyalar1, bos gif dosyalar1 ve/veya tigiincii taraf kaynaklari yoluyla topladig bilgileri
tercihlerinizle ilgili bir 6zet olusturmak amaciyla depolar. Web sitesi size 6zel tanitim yapmak, promosyonlar ve pazarlama
teklifleri sunmak, web sitesinin veya mobil uygulamanin igerigini size gore iyilestirmek ve/veya tercihlerinizi belirlemek

amaciyla; site lizerinde gezinme bilgilerinizi ve/veya site tizerindeki kullanim gegmisinizi izleyebilmektedir.



Web sitesi, ¢evrimici ve ¢evrimdisi olarak toplanan bilgiler gibi farkli yontemlerle veya farkli zamanlarda site tizerinde
sizden toplanan bilgileri eslestirebilir ve bu bilgileri {iglincii taraflar gibi bagka kaynaklardan alinan bilgilerle birlikte
kullanabilir.

3) Internet sitesi cerezleri nasil kullanilmaktadir?

Veri Sorumlusu'a ait olan web sitesi ¢erez (cookie) kullanan bir sitedir. gerez; kullanilmakta olan cihazin internet tarayicisina
ya da sabit diskine depolanarak s6z konusu cihazin tespit edilmesine olanak taniyan, ¢ogunlukla harf ve sayilardan olusan bir
dosyadir.

Web sitesi gerezleri; giinlitk dosyalari, bos gif dosyalar1 ve/veya tigiincii taraf kaynaklari yoluyla topladig: bilgileri
tercihlerinizle ilgili bir 6zet olusturmak amaciyla depolar.

Oturum gerezleri (session cookies) ve kalict gerezler (persistent cookies) olmak iizere sitelerimiz genelinde iki tiir cerez
kullanmaktayiz. Oturum gerezleri gegici cerezler olup sadece tarayicinizi kapatincaya kadar gecerlidirler. Kalici gerezler siz
silinceye veya siireleri doluncaya (bu sekilde gerezlerin cihazinda ne kadar kalacag, gerezlerin "kullanim 6miirlerine" bagl
olacaktir) kadar sabit diskinizde kalirlar.

Web sitesi ¢erezleri; yaptiginiz tercihleri hatirlamak ve web sitesi/mobil uygulama kullamiminiz1 kisisellestirmek igin
kullanir. Bu kullanim parolanizi kaydeden ve web sitesi/mobil uygulama oturumunuzun siirekli agik kalmasini saglayan,
bdylece her ziyaretinizde birden fazla kez parola girme zahmetinden kurtaran cerezleri ve web sitesi/mobil uygulamaya daha
sonraki ziyaretlerinizde sizi hatirlayan ve taniyan gerezleri icerir.

Web sitesine nereden baglandiginiz, web sitesi/mobil uygulama iizerinde hangi igerigi goriintiilediginiz ve ziyaretinizin siiresi
gibi web sitesini/mobil uygulamay: nasil kullandiginizin 6l¢iimlenmesi dahil olmak iizere web sitesini/mobil uygulamayi
nasil kullandiginiz1 tespit etmek igin kullanir.

Web sitesi ¢erezleri ayrica; arama motorlarini, web sitesi, mobil uygulamasini ve/veya web sitesinin reklam verdigi internet
sitelerini ziyaret ettiginizde ilginizi ¢ekebilecegini diisiindiigii reklamlari size sunabilmek i¢in "reklam teknolojisini" devreye
sokmak amaciyla kullanabilir. Reklam teknolojisi, size 6zel reklamlar sunabilmek icin web sitesine/mobil uygulamaya ve
web sitesinin reklam verdigi web sitelerine/mobil uygulamalarina yaptiginiz 6nceki ziyaretlerle ilgili bilgileri kullanir. Bu
reklamlari sunarken, web sitesinin sizi tantyabilmesi amaciyla tarayiciniza benzersiz bir ligiincii taraf gerezi yerlestirilebilir.
Veri Sorumlusu ayrica Google, Inc. tarafindan saglanan bir web analizi hizmeti olan Google Analytics kullanmaktadir.
Google Analytics, cerezleri kullanicilarin web sitesini, mobil uygulamayi ve/veya mobil sitesini nasil kullandiklarini
istatistiki bilgiler/raporlar ile analiz etmek amaciyla kullanir. Google Analytics kullanimi hakkinda daha fazla bilgi i¢in
(reddetme segenekleri dahil), su adresi ziyaret edebilirsiniz: http://www.google.com/intl/tr/policies/privacy/#infocollect
Mobil uygulamada gerez yerine ilgili uygulamanin SDK"s1 (Software Development Kit) kullanilmaktadir.

Asagidaki yontemleri kullanarak cerezlere izin verme ve reddetme imkanini kullanabilirsiniz:

Google .| Tarayicinizin adres boliimiinde yer alan, "kilit isareti"ni tiklayarak, "gerezler" sekmesinden
Chrome " | cerezlere izin verebilir veya engelleyebilirsiniz.
Internet .| Tarayicinizin sag iist boliimiinde yer alan "Araglar" boliimiinden giivenlik sekmesini tiklayarak
Explorer " | "izin ver" veya "izin verme" geklinde cerezleri yonetebilirsiniz.
Mozilla .| Tarayicinizin sag tist kosesinde yer alan "meniiyii a¢" sekmesini tiklayiniz. "Segenekler"
Firefox " | gorselini tiklayarak "Gizlilik ve Giivenlik" butonunu kullanarak cerezleri yonetebilirsiniz.
Opera Tarayicinizin "Tercihler" boliimiinde "Gelismis"i segerek "gerezler" boliimiinden cerez

P yOnetimini yapabilirsiniz.
Safari Telefonunuzun "Ayarlar" béliminden "safari" sekmesini secip, "Gizlilik ve Glvenlik"

Boliminden tlim cerez yonetiminizi yapabilirsiniz.

Yukaridaki se¢eneklerin yani sira; tiim ¢erezler hakkinda bilgi sahibi olmak ve ¢erez yonetimi igin:
https://www.allaboutcookies.org, https://www.youronlinechoices.eu/ adresini ziyaret edebilirsiniz, veya "Privacy Badger"
uygulamasint kullanabilirsiniz (https://www.eff.org/tr/privacybadger). Kalici ¢erezleri veya oturum ¢erezlerini reddederseniz,
web sitesini, mobil uygulamayi ve mobil sitesini kullanmaya devam edebilirsiniz fakat web sitesinin, mobil uygulamanin ve
mobil sitesinin tiim iglevlerine erisemeyebilirsiniz veya erisiminiz sinirli olabilir.

Veri Sorumlusu'da yer alan gerezlere iliskin bilgiler agsagidaki tablolarda yer almaktadir:
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4) Veri Sorumlusu Kisisel verileri hangi amaclarla
kullaniyor?

Veri Sorumlusu, mevzuatin izin verdigi durumlarda ve 6lgiide kisisel bilgilerinizi kaydedebilecek, saklayabilecek,
giincelleyebilecek, ligiincil kisilere aciklayabilecek, devredebilecek, siniflandirabilecek ve isleyebilecektir.
Kisisel verileriniz su amaglarla kullanilmaktadir:
iletisim igin adres ve diger gerekli bilgileri kaydetmek,
elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve belgeleri diizenlemek,
kamu giivenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu gorevlilerine bilgi verebilmek,
hizmetlerimiz ile ilgili misteri sikayet ve onerilerini degerlendirebilmek,
bayilik bagvurular ve iiriinlerle ilgili bilgi paylasiminda bulunabilmek,
yasal yiikiimliiliiklerimizi yerine getirebilmek ve yiiriirliikteki mevzuattan dogan haklarimizi kullanabilmek,

5) Veri Sorumlusu kisisel verilerinizi nasil koruyor?

Veri Sorumlusu ile paylasilan kisisel veriler, Veri Sorumlusu gozetimi ve kontrolii altindadir. Veri Sorumlusu, yurarlkteki
ilgili mevzuat hiikiimleri geregince bilginin gizliliginin ve biitiinligiiniin korunmasi amaciyla gerekli organizasyonu kurmak
ve teknik onlemleri almak ve uyarlamak konusunda veri sorumlusu sifatiyla sorumlulugu iistlenmistir. Bu konudaki
ylikiimliiliiglimiiziin bilincinde olarak veri gizliligini konu alan uluslararasi ve ulusal teknik standartlara uygun surette
periyodik araliklarda sizma testleri yaptirilmakta ve bu kapsamda veri isleme politikalarimizi her zaman giincelledigimizi

bilginize sunariz.

6) Veri Sorumlusu Kisisel verilerinizi paylasityor mu?

Miisterilerimize ait kisisel verilerin {iglincii kisiler ile paylasimi, miisterilerin izni ¢er¢evesinde gergeklesmekte ve kural
olarak miisterimizin onay1 olmaksizin kisisel verileri ligiincii kisilere aktarilmamaktadir.

Bununla birlikte, yasal yiikiimliiliiklerimiz nedeniyle ve bunlarla sinirli olmak {izere mahkemeler ve diger kamu kurumlart ile
kisisel veriler paylagilmaktadir. Ayrica, taahhiit ettigimiz hizmetleri saglayabilmek ve verilen hizmetlerin kalite kontroltni
yapabilmek i¢in anlagsmali Gigiincii kisilere kisisel veri aktarimi yapilmaktadir.

Ugiincii kisilere veri aktarimm sirasinda hak ihlallerini énlemek igin gerekli teknik ve hukuki 6nlemler ahnmaktadir. Bununla
birlikte, kisisel verileri alan {igiincii kisinin veri koruma politikalarindan dolay: ve tigiincii kisinin sorumlulugundaki risk
alaninda meydana gelen ihlallerden Veri Sorumlusu sorumlu degildir.

Kisisel verileriniz VVeri Sorumlusu'un hissedarlariyla, dogrudan/dolayl yurti¢i/yurtdist istiraklerimize, faaliyetlerimizi
yliriitebilmek i¢in isbirligi yaptigimiz program ortagi kurum, kuruluslarla, verilerin bulut ortaminda saklanmasi hizmeti
aldigimiz yurtigi/yurtdisi kisi ve kurumlarla ve sizlere daha iyi hizmet sunabilmek ve miisteri memnuniyetini saglayabilmek
i¢in ¢esitli pazarlama faaliyetleri kapsaminda yurtici ve yurtdigindaki gesitli ajans ve yurti¢i/yurtdisi diger tiglincii kisilerle ve
ilgili is ortaklarimizla paylasilabilmektedir.
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7) Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'ndan dogan
haklarimiz nelerdir?

KVKK uyarinca kisisel verilerinizin;
islenip islenmedigini 6grenme,
islenmisse bilgi talep etme,
islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
yurt i¢inde / yurt disinda aktarildig: 3. kisileri bilme,
eksik / yanlig islenmisse diizeltilmesini isteme,
KVKK'nin 7. maddesinde dngoriilen sartlar ¢ercevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme,
aktarildigr 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini isteme,
miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
KVKK'ya aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramamz halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina
sahip oldugunuzu hatirlatmak isteriz.

Basvuru formu i¢in tiklayimz.

8) Kisisel verilerle ilgili mevzuat degisikliklerinden nasil
haberdar olabilirim?

KVKK uyarinca sahip oldugunuz haklar Veri Sorumlusu'un yiikiimliiliikleridir. Kisisel verilerinizi bu bilingle ve mevzuatin
gerektirdigi 6l¢iide isledigimizi, yasal degisikliklerin olmas1 halinde sayfamizda yer alan bu bilgileri yeni mevzuata uygun
giincelleyecegimizi, yapilan giincellemeleri de bu sayfa lizerinden her zaman kolaylikla takip edebileceginizi size bildirmek
isteriz.

9) Verinin giincel ve dogru tutuldugundan nasil emin
olabilirim?

KVKK'nin 4. maddesi uyarinca Veri Sorumlusu'un kisisel verilerinizi dogru ve giincel olarak tutma yiikiimlaliigii
bulunmaktadir. Bu kapsamda Veri Sorumlusu'un yiiriirliikteki mevzuattan dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in
miisterilerimizin Veri Sorumlusu'la dogru ve giincel verilerini paylagmasi gerekmektedir. Verilerinizin herhangi bir surette
degisiklige ugramasi halinde asagida belirtilen iletisim kanallarindan bizimle iletisime gecerek verilerinizi giincellemenizi
rica ederiz.

10) Veri Sorumlusu'na Kkisisel verilerinizle ilgili soru
sormak ister misiniz?

Bize kisisel verilerinizle ilgili her tiirlii soru ve goriigleriniz i¢in info@fmsservisgrup.com e-posta adresinden dilediginiz

zaman ulasabilirsiniz.


https://cdn.dsmcdn.com/ty162/documents/DSM_basvuru_formu_08072021.docx
mailto:info@fmsservisgrup.com

	KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINDA AÇIKLAMA VE GİZLİLİK POLİTİKASI
	1) Veri Sorumlusu'nun kişisel verileri toplamasının yasal dayanağı nedir?
	2) Veri Sorumlusu kişisel verilerin toplanmasında hangi yöntemleri kullanıyor?
	3) İnternet sitesi çerezleri nasıl kullanılmaktadır?
	4) Veri Sorumlusu kişisel verileri hangi amaçlarla kullanıyor?
	5) Veri Sorumlusu kişisel verilerinizi nasıl koruyor?
	6) Veri Sorumlusu kişisel verilerinizi paylaşıyor mu?
	7) Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'ndan doğan haklarınız nelerdir?
	8) Kişisel verilerle ilgili mevzuat değişikliklerinden nasıl haberdar olabilirim?
	9) Verinin güncel ve doğru tutulduğundan nasıl emin olabilirim?
	10) Veri Sorumlusu'na kişisel verilerinizle ilgili soru sormak ister misiniz?


